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RESUMO

O capitalismo teve diversas evolucdes desde que foi criado, porém
sua versao mais agressiva veio com a globalizacdo, a qual acentuou
a distancia entre capital e trabalho, a marginalizacdo dos menos fa-
vorecidos, o uso indiscriminado dos recursos naturais € uma forma
de realizar negdcios visando apenas o lucro. Esse sistema comecou
a ndo se sustentar mais, pois os recursos sao finddveis e sem matéria
prima para produzir e sem consumidores para comprar, ndo have-
réd lucro. Essa percep¢do contou com diversos movimentos a favor
da sustentabilidade, como o Protocolo de Estocolmo, a Rio 92, a
Rio+92, a Carta da Terra, e outros. A equidade de géneros estd inse-
rida nesse contexto, e o presente trabalho buscou verificar em dois
estudos o primeiro de Pinto e Midlej (2005) e o segundo de Sampaio
(2005) qual a percepgao dos funciondrios sobre a empresa com rela-
¢do ao tema.
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ABSTRACT

Capitalism had several developments since it was created, but its more
aggressive version came with globalization, which emphasized the dis-
tance between capital and labor, the marginalization of the disadvan-
taged, the indiscriminate use of natural resources and a way of doing
business aiming profit only. This system began to not hold more be-
cause the resources are not endless and no raw material to produce and
without consumers to buy, there will be no profit. This perception had
many movements for sustainability, such as the Stockholm Protocol,
Rio 92, Rio + 92, the Earth Charter, and others. The gender equity is
inserted in this context and this study aims to evaluate in two articles,
one by Pinto and Midlej (2005) and the second by Sampaio (2005) the
perception of employees on the company in what regards this issue.

Keywords: Capitalism. Globalization. Sustainability. Gender equity.

INTRODUCAO

A relagdo entre o capital (financeiro, técnico) e a forca de tra-
balho nunca foi harmoénica. Trata-se de forcas opostas, que buscam
continuamente uma se sobrepor a outra, ganha aquela com maior
poder de influéncia. No capitalismo primitivo, conhecido também
como mercantilismo, quem obtinha o capital (recursos para compra
de mercadorias) ou os instrumentos de busca desse, como navios ou
meio de transporte térreo, alcancava o acumulo de riquezas. A forca
de trabalho, que era representada pelos artesdos, comegava a perder
for¢a com a divisdo e a especializacdo do trabalho, perdia também a
decisdo de como comercializar a mercadoria. O que antes era feito
como escambo, troca equivalente de materiais, agora adicionava o
lucro, como explica Sposito (2001, p 35):

“O que o comercio regular , que comeca a se desenvolver plenamente du-
rante a Idade Média fez, foi mudar o cardter dessa troca, pois o comércio
comprava mercadorias (D — M) e as revendia por uma quantidade de dinhei-
ro maior do que a inicial (M - D), modificando a operag¢do (D — M — D)”.
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A evolugdo dessa mais-valia culminou na industrializagao,
que segundo Sposito (2001) ndo foi apenas uma forma pela qual a
sociedade apropria-se da natureza, transforma-a para a obtencdo de
lucro, foi um processo mais amplo dividindo o tempo e estabelecen-
do a Idade Contemporéanea. A industrializacdo predominou sobre as
outras atividades econdmicas, aumentou a distancia entre capital e
forca de trabalho e definiu as cidades como base territorial.

Sposito (2001) defende que as mudangas foram tantas e tdo
profundas que a Revolucao Industrial, ocorrida com a descoberta da
maquina a vapor (1769), dos teares mecanicos de fiacao (1767-1801)
e a locomotiva da estrada de ferro (1829), foi apenas uma conse-
quéncia do momento vivido e ndo o fato propulsor das alteracdes.
Logico que, essa situagdo agravou a relacdo entre trabalho e capital,
pois muitos trabalhadores tinham didrias de até 16 horas trabalhadas,
enquanto os capitalistas aumentavam a mais-valia através dessa ex-
ploracdo juntamente com a utilizacdo de novas tecnologias.

Segundo Santos (2000) o setor produtivo ji havia estabelecido
processos que enfocavam a politica “mais com menos”, através da
utilizagcdo da alta tecnologia na producdo em massa, fazendo com
que se utilizassem menos recursos materiais, financeiros e humanos,
gerando assim um lucro maior a seus acionistas. Nesse contexto o
fendmeno da globalizac@o apenas intensificou a situagdo, causando
o surgimento das empresas em redes, as quais trabalham com tecno-
logia e informagdo, sem necessitar de uma sede fisica, e das transna-
cionais, empresas com partes do seu sistema produtivo localizadas
em diversas nacionalidades.

Outro efeito da globalizagdo foi a centralizagao de poder eco-
ndmico nos paises em que havia maior reproducao do capital através
do dominio tecnoldgico e do dominio capital-dinheiro, conforme
menciona Sposito apud Lipietz (2001, p. 62) usando a expressao
“desdobrar-se em termos mundiais, integrando diretamente outras
economias nacionais”. Essa integracdo significou que os paises pe-
riféricos (a margem da economia global) tinham suas economias su-
bordinadas a nova ordem mundial, que muitas vezes ndo era dita por
paises, mas por grandes transnacionais, a chama internacionalizac¢do
do capital. Se por um lado serviu para disseminar alta tecnologia aos
paises pobres, por outro limitou sua utilizagdo aos interesses exclu-
sivos do mercado.

Nesse Sentido Sposito (2001) e Santos (2000) t€ém 0 mesmo
pensamento ao questionar: Serd que essas empresas que se insta-
lam no Brasil tém a preocupagdo em solucionar o problema do de-
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semprego no pais ampliando o mercado de trabalho? Oferecendo
trabalhos com valor agregado de conhecimento e maior qualidade
da mao-de-obra? A resposta fica clara quando se tem autores como
Ducker (2002) dizendo que as geréncias das corporagdes contem-
poraneas devem aprimorar-se para realizar o que em nenhuma outra
época existiu, o equilibrio das trés dimensdes,

a corporacao como organizacao econdmica, humana, e social.
Os ultimos modelos de organizagdes desenvolvidos anteriormente,
sempre visaram uma dimensao para centralizar a empresa e subordi-
navam as outras.

Assim surge o conceito de sustentabilidade Ribeiro, Souza
e Campos apud CMMAD, 2010: “desenvolvimento sustentdvel é
aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer as
geracOes futuras a atendem as suas préprias necessidades”, o qual
também € compartilhado pelas Nagdes Unidas. Atualmente, para
uma empresa sobreviver ndo basta ter retorno do capital investido,
mas faz necessario avaliar suas acdes para com o meio ambiente, 0
social, o ente publico, os seus consumidores e os seus fornecedores.
E importante que a empresa se envolva na comunidade na qual estd
inserida, melhore a condi¢do de vida da populacdo e preserve a na-
tureza.

Segundo Ribeiro, Souza e Campos (2010) o setor de servigos
tem grande responsabilidade para com a sociedade, visto que empre-
gam mais mao de obra, utilizam energia, 4gua e principalmente re-
cursos finddveis como o papel. Outro fator que justifica a atencio no
setor de servigos, em especifico o bancdrio, € a alta margem de lucro
possibilitada na comercializacdo, frente aos custos obtidos. Dessa
forma o presente estudo busca verificar acdes de sustentabilidade
realizada por algumas instituicdes bancdrias no pais.

DESENVOLVIMENTO

Sustentabilidade: ferramenta ou mudanca
de paradigma?

O Desenvolvimento Sustentavel foi um conceito construido
em diversos encontros, semindrios de paises membros da ONU e

convidados. Conforme Sampaio apud Instituto Ethos (2005) a pri-
meira proclamacgdo dos direitos politicos econdmicos e sociais dos
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individuos, foi a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, ado-
tada pela ONU?® em 1948. Os principios mencionados refletiam ide-
ais de igualdade, liberdade e fraternidade, da Revolucdo Francesa,
sendo base para a formulacio de todos os acordos, ou compromissos
atualmente.

Na década de 90 ocorreram mudancas significativas no discur-
so internacional sobre os problemas ambientais. O didlogo iniciado
em Estocolmo (1972), sobre a preservacdo da natureza, atingiu seu
apice na Rio-92, evento ocorrido em 1992 no Rio de Janeiro, onde
formularam as bases para uma nova concepcao de desenvolvimen-
to, elaboraram a Agenda 21, e criaram condigdes de fortalecimen-
to para a cooperacgdo internacional. Também publicaram a Carta da
Terra, que contribuiu para consolidar a percepc¢ao da sociedade para
as inter-relacdes entre as dimensdes ambientais, sociais, culturas e
econdmicas do desenvolvimento. A Carta possuifa quatro assuntos
principais:

1. Respeitar e Cuidar da Comunidade da Vida;

2. Integridade ecoldgica;

3. Justica Social e Econdmica; e

4.Democracia, Nao-Violéncia e Paz — subdivididos em 16 princi-
pios e 60 acdes afirmativas.

Segundo Sampaio (2005) evolucdo dos encontros posteriores,
conferéncias, acordos e tratados refletiram nas oitos Metas do Mi-
1€nio, lancado em 2000, num encontro mundial das Nacoes Unidas.
Foram 191 paises que se comprometeram em desenvolver acdes de
evolucdo dos objetivos estipulados, para que em 2015 obtenha as
condi¢Oes minimas de desenvolvimento sustentdvel, paralelamente
aos paises desenvolvidos. De acordo com o Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento, os objetivos e suas metas sao:

3 A Organizacdo das Nagdes Unidas atualmente é formada por 191 Estados sobera-
nos, em seu ambito sdo produzidos diversos documentos juridicos, incluindo temas
como direitos politicos da mulher até escravatura, de direito penal internacional a
preservagdo da diversidade bioldgica, de proibicdo de armas quimicas a direitos
das criangas.
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Tabela 1: Objetivos do Milénio

Objetivos

Metas

pobreza e a fome

Erradicar a extrema

* Reduzir pela metade, entre 1990 e 2015, a proporcao
da populagdo com renda inferior a um délar PPC por dia.
* Reduzir pela metade, entre 1990 e 2015, a proporcao da
populagdo que sofre de fome.

Atingir o ensino
basico universal

* Garantir que, até 2015, todas as criancas, de ambos os
sexos, terminem um ciclo completo de ensino basico.

Promover a
igualdade entre
0S sexos e a
autonomia das

* Eliminar a disparidade entre os sexos no ensino primario
e secundario, se possivel até 2005, e em todos os niveis de
ensino, a mais tardar até 2015.

mulheres

Redu2|_r " * Reduzir em dois tercos, entre 1990 e 2015, a mortalidade
mortalidade de cri g

infantil e criancas menores de 5 anos.

Melhorar a satde
materna

* Reduzir em trés quartos, entre 1990 e 2015, a taxa de
mortalidade materna.

Combater o HIV/
Aids, a malaria e
outras doencas

* Até 2015, ter detido a propagacao do HIV/

Aids e comecado a inverter a tendéncia atual.

* Até 2015, ter detido a incidéncia da maldria e de outras
doencas importantes e comegado a inverter a tendéncia
atual.

Garantir a
ustentabilidade
ambiental

* Integrar os principios do desenvolvimento sustentavel
nas politicas e programas nacionais e reverter a perda

de recursos ambientais * Reduzir

pela metade, até 2015, a proporgao da populagdo sem
acesso permanente e sustentavel a d4gua potavel segura.

* Até 2020, ter alcangado uma melhora significativa nas
vidas de pelo menos 100 milhdes de habitantes de bairros
degradados.

120

Calsavara, Nelson Antonio
et al. Sustentabilidade no
setor bancdrio: a equida-

de de géneros veio como
modismo ou como mudanga
de valores? Mimesis, Bauru,
v.34,n.1,p. 115-126,2013.



Calsavara, Nelson Antonio
et al. Sustentabilidade no
setor bancdrio: a equida-

de de géneros veio como
modismo ou como mudanga
de valores? Mimesis, Bauru,
v.34,n.1,p. 115-126,2013.

* Avancar no desenvolvimento de um sistema comercial

e financeiro aberto, baseado em regras, previsivel e

ndo discriminatério. *Atender as
necessidades especiais dos paises menos desenvolvidos
Inclui: um regime isento de direitos e ndo sujeito a quotas
para as exportagoes dos paises menos desenvolvidos; um
programa reforcado de redugao da divida dos paises pobres
muito endividados (PPME) e anulacdo da divida bilateral
oficial; e uma ajuda publica para o desenvolvimento mais
generosa aos paises empenhados na luta contra a pobreza.
* Atender as necessidades especiais dos paises sem

acesso ao mar e dos pequenos Estados insulares em
desenvolvimento (mediante o Programa de Agao para

o Desenvolvimento Sustentavel dos Pequenos Estados
Insulares em Desenvolvimento e as conclusdes da vigésima

Estabelecer ~ S Py
segunda sessdo extraordinaria da Assembléia Geral).

uma Parceria
Mundial para o
Desenvolvimento

* Tratar globalmente o problema da divida dos paises

em desenvolvimento, mediante medidas nacionais e
internacionais de modo a tornar a sua divida sustentavel

a longo prazo. Alguns dos indicadores a seguir sao
monitorados em separado para os paises menos
desenvolvidos (PMD), para os paises africanos sem acesso
ao mar e para os pequenos estados insulares em vias

de desenvolvimento. Em cooperagdo com os paises em
desenvolvimento, formular e executar estratégias que
permitam que os jovens obtenham um trabalho digno e
produtivo. Em cooperagdo com as empresas farmacéuticas,
proporcionar o acesso a medicamentos essenciais a
precos acessiveis, nos paises em vias de desenvolvimento.
Em cooperacdo com o setor privado, tornar acessiveis

os beneficios das novas tecnologias, em especial das
tecnologias de informacdo e de comunicagoes.

Fonte: Sampaio apud Instituto Ethos, 2005

Em 2012 houve um novo encontro dos paises que estiveram
presente na Rio 92 chamado Rio + 20. A proposta era verificar se
os itens da Agenda 21 haviam sido cumpridos e qual os avancgos
alcancados (NACOES UNIDAS, on line). Segundo o relatério das
Nagdes Unidas

“Houve significativo progresso desde a Cupula da Terra... mas sustentabi-
lidade tem sido normalmente associada ao meio ambiente, sem a devida
considerac@o ao desenvolvimento econdmico e social”.

Diversas vezes o cuidado com a educacio, equidade de géne-
ros, a redugdo da mortalidade infantil e a reducao das discrepancias
sociais tem sido negligenciadas. E importante preservar a biodiversi-
dade, que nesses 20 anos reduziu 12 %, mais do que havia previsto.
No entanto ndo pode concentrar apenas na gestio ecoeficiente e se
esquecer dos mais de 1 bilhdo de individuos que vivem com menos
de 1,25 ddlar ao dia.
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Ducker (2002) ja dizia que em gestdo ndo existe uma verdade,
existem pontos de vistas e conhecimentos aplicados conforme a si-
tuacdo, isso no meio administrativo recebe o nome de ferramenta, é
uma forma de gerir a empresa que obedece a determinados critérios.
A ecoeficiéncia estd sendo utilizada como ferramenta de gestdo em
certas organizacdes (SILVA, 2011), porém pode ocasionar uma visao
miope do negdcio e dos steakholders (elementos de interacdo para
com a empresa) na medida em ignora a comunidade, onde se locali-
za, os saldrios dos funciondrios, quem os ocupa (homem? Mulher?
Negro?). Outro perigo € a constante mudanca das ferramentas, e o
que servia ontem, ja ndo serve hoje, hd uma volatilidade grande.

Com isso podemos concluir que a Sustentabilidade nao € ape-
nas um meio de conseguir um objetivo, mas € uma filosofia de ges-
tdo fundamental necessdria estar inserida na miss@o e na visdo da
organizagdo. Some assim, quando € colocada no quadro de valores
da empresa € que seus funciondrios interiorizam o comportamento
sustentdvel, hdbitos sauddveis de respeito com a natureza, com o
préoximo e com a sociedade. A ética, Segundo Ashley (2005), deve
premiar todas as agdes da empresa, pois somente assim serd algo
sOlido, verdadeiro e duradouro. Bellen apud Dahl (2005) completa:

“o termo desenvolvimento sustentdvel € claramente um conceito carregado
de valores, e existe uma forte relac@o entre os principios, a ética, as crencas
e os valores que fundamentam uma sociedade...”.

Vertente social da sustentabilidade: o caso de
um banco publico e seu programa e equidade
de géneros

A preocupacdo com a equidade de g€neros na ocupacdo de
cargos executivos faz parte da discussdo empresarial atualmente.
Algo tao importante, que o Instituto Ethos, criado para conscientizar
e orientar empresas no caminho da sustentabilidade, aborda o assun-
to com propriedade num dos seus indicadores para avaliar em qual
estagio de sustentabilidade a empresa se encontra.

Os Indicadores servem como um espelho para a organizagao,
composto por sete temas principais: Governanga corporativa, pra-
ticas de operagdo e gestdo, direitos humanos, praticas de trabalho,
questdes relativas ao consumidor, envolvimento com a comunidade
e seu desenvolvimento, e por ultimo, meio ambiente, que se des-
membram em quarenta e sete indicadores, diz exatamente em que
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estagio de sustentabilidade a empresa estd e a conduz para a defini-
¢do de onde quer chegar (INSTITUTO ETHOS, on line)

No subtitulo Social € dada énfase a uma questao primordial no
mercado de trabalho, a equidade de géneros. Durante muito tempo
a mulher foi afastada de importantes decisOes sociais € econdomicas
da sociedade, e esse déficit estd sendo recuperado lentamente. Um
dos indicadores que trata do assunto € “A empresa tem metas para
reduzir a diferenca de propor¢ao entre cargos ocupados por mulheres
e homens em seus quadros de geréncia e executivos?” (INSTITU-
TO ETHOS, on line, p 50). Outro € se “empresa possui politica de
igualdade salarial para mulheres, negros, pessoas com deficiéncia,
egressos do sistema prisional e outros”.

Refor¢ando essa ideia, autores como Pinto e Midlej (2005) res-
saltam que a divergéncia dos géneros no trabalho muitas vezes estd
no cargo ocupado, na remuneracao recebida e jornada de trabalho.
Esse contexto de desigualdade de género tem levado o Poder Piblico
a formular politicas para tentar resolver esse problema nas organiza-
coes, a exemplo da Politica Nacional para as Mulheres, aprovada na
I Conferéncia Nacional para as Mulheres, realizada em Brasilia, no
periodo de 15 a 17 de julho de 2004, e na II Conferéncia, ocorrida
nos dias 17 a 20 de agosto de 2007, em Brasilia (DF). O Programa
Pr6-Equidade de Género foi instituido pelo Decreto no 5.390/2005,
cuja formulacdo e avaliacdo estdo a cargo da Secretaria Especial de
Politica para as Mulheres (SPM) da Presidéncia da Republica e teve
sua primeira edi¢cao no biénio 2005-06 e a segunda em 2007-08. Ja a
terceira edicao ocorreu no biénio 2009-10, tendo sido concluida em
2011. Ano a ano tem premiado empresas que desenvolvem politicas
para equilibrar a ocupagdo de cargos entre homens e mulher.

Acompanhando esta evoluc¢do a Caixa Econdmica federal ins-
tituiu um programa de pré-equidade de géneros, ganhador do selo
no inicio do programa (2005-2006). Os objetivos do Programa sao
conscientizar dirigentes, empregadores/as e trabalhadores/as para a
promocgao da igualdade de género, e falar abertamente sobre praticas
de gestao que promovam a igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres dentro das organizacdes (PINTO E MIDLEJ, 2005)

Os trabalhos de Pinto e Midlej (2005) e de Sampaio (2005)
realizados na mesma €poca abordando o mesmo tema: equidade de
géneros, apesar de terem utilizado ferramentas distintas para ava-
liar, o primeiro as questdes do Programa Nacional Pro-Equidade e
o segundo os Indicadores Ethos, ambos chegaram as mesmas consi-
deracdes finais. Segue abaixo as conclusdes elaboradas através das
pesquisas qualitativas a diversos empregados:
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1. Os funcionarios percebem que a empresa se preocupa com a questao;

2. Os funciondrios ndo percebem dificultadores na ascensdo femini-
na dentro da organizacdo, porém identificam que o publico femi-
nino encontra-se em maior quantia na base da piramide de cargos
e salarios;

3. Todos disseram perceber que ha preconceito em diversos setores
da empresa, no entanto estabelecer cotas para a minoria nao igua-
laria o poder moral de ascensdo no cargo.

Pinto e Midlej (2005) mencionam que o estudo identificou mu-
dangas nos processos seletivos da Caixa, como o estabelecimento
de 50% do publico feminino nas bancas entrevistadoras, antes com-
postas por 100% masculinas. Outra alteracdo foi a inclusdo, como
experiéncia gerencial, do tempo em que as mulheres substituiam os
gestores. Segundo a coordenadora do Programa Equidade de Géne-
ros Na Caixa, essas conquistas sao resultados das sugestdes dadas
por grupo de trabalhos dedicados a estudar o assunto.

O trabalho de Sampaio (2005) também constatou que a empre-
sa investe na qualificag@o de seus funciondrios de forma igualitaria,
para que tanto homens como mulheres possam ter acesso as opor-
tunidades por competéncia, e ndo por favoritismo. Os entrevistados
reafirmaram a existéncia de preconceitos na organiza¢do, mas tam-
bém disseram perceber atitudes pro-ativas para promover a inclusao
feminina nos cargos mais altos.

Diferentemente da ferramenta de gestdo ambiental: ecoeficién-
cia, o programa de equidade de gé€neros tem sido tratado como uma
mudancga de paradigma na organiza¢do, uma vez que fora criada até
uma coordenacdo para tratar do assunto e alterado regimentos inter-
nos. Todo esse movimento a favor da sustentabilidade, seja a Rio 92,
Rio 92420, OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho), Nagdes
Unidas, o foco € sempre o mesmo: a interioriza¢do de conceitos sus-
tentdveis (na area social, econdmica e ambiental), para produzir com-
portamentos condizentes com a preservagao para as futuras geracoes.

Ao analisar os dois trabalhos pode-se perceber que o Banco
Caixa EconOmica Federal estava passando por profundas transfor-
macdes. E hoje a sustentabilidade estd inclusa ndo s6 nas reunides
gerenciais, mas na Missdo organizacional (CEF, on line). Ou seja, a
empresa quer que esse seja um novo modelo de realizar negdcios,
com principios, com respeito a sociedade e ao meio ambiente. Outro
fator importante em incluir a sustentabilidade na miss@o € a abran-
géncia alcancada, todos os funcionarios conseguem enxergar 0 rumo
que a empresa pretende seguir.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Desenvolvimento Sustentdvel chegou como resposta as con-
seqliéncias de uma mais-valia sem medidas, de uma globalizacio
antropofédgica e de um exterminio da fauna e flora. Diversos movi-
mentos promovidos por organizacdes como as Nacoes Unidas, o G8
(grupo dos paises mais ricos do mundo), a OIT (Organizacdo Inter-
nacional do Trabalho) e organizacdes ndo governamentais (ONG),
fizeram com que os principais capitalistas repensassem a forma com
que produziam e efetivavam negdcios.

A Intenc@o foi promover um modelo sustentdvel para que as
futuras geracdes também desfrutassem dos nossos recursos naturais,
para que tivessem empregos no futuro, educa¢do. Com isso diversas
organizagdes comec¢aram a se mover, mudaram missdes organizacio-
nais, a relacdo de valores, instituiram programas, formaram grupos
especificos de trabalho, como foi o caso do banco Caixa Econdmica
Federal. Nos estudos analisados no presente artigo, publicados em
2005, os funciondrios percebiam que havia uma grande disparidade
entre cargos ocupados por homens e por mulheres, no entanto tam-
bém percebiam acdes da empresa para reverter esse quadro.

Dentre as a¢des promovidas pelo banco interiorizar a susten-
tabilidade social, no quesito equidade de géneros, foi a posterior in-
clusdo do desenvolvimento sustentdvel na missdo da organizacdo e
torna-la publica aos funciondrios e a sociedade.
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